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La esencia de las GGPIC

Ya hemos visto la importancia de tener un proceso y una metodologia estandarizados y
probados para ejecutar la tarea de desarrollar un proyecto desde su concepcion hasta su
materializacion y puesta en marcha. Hemos indicado con lujo de detalle y suficientemente
demostrado la necesidad de desarrollar un buen FEL, para garantizar el éxito del proyecto;
hemos indicado la imperiosa necesidad de entender el proceso de ejecucién de un
proyecto como un esfuerzo de equipo, donde la participacion de todos es esencial.
Finalmente, hemos definido cuales son los pasos basicos de un proyecto para fines de las
GGPIC.

Veamos ahora como nos pueden ayudar las GGPIC a considerar todo lo dicho hasta aqui y
apoyar a la Corporacién a mejorar su gestion de proyectos.

En esencia, las GGPIC son un:

Conjunto de guias, reglas y practicas que nos permiten navegar
ordenadamente a través de todas las fases de un proyecto, desde su
visualizacion / concepcidn hasta su entrega a los grupos de operaciones, y asi
asegurar que se agoten todas las instancias establecidas, antes de pasar a la
siguiente fase y acometer gastos adicionales.

El proceso de ejecucion de proyectos y su subdivision en las cinco fases, descritas en la
introduccién, no presenta ninguna novedad con respecto a lo que tradicionalmente
estamos acostumbrados a ver. Algunas empresas u organizaciones pueden subdividir el
proceso en un numero mayor o menor de fases que las contempladas en las GGPIC y
llamarlas con diferentes nombres. Sin embargo, la realidad es que el proceso es universal
y presenta algunos cambios entre una empresa y otra relativos al “modus operandi”
escogido para ejecutar el proyecto. Dicho modus esta esencialmente contemplado y
reflejado en la estrategia de ejecucion, la cual puede obligar a modificar en algunos casos
el orden y secuencia de las actividades mencionadas Yy, en ocasiones, a traspasar a otros
la coordinacion de esas actividades.

Es muy importante que entendamos lo anterior, ya que ese concepto subyace en la raiz de
las GGPIC. Estas deberan ser adaptadas por los usuarios en cada proyecto en particular,
de modo que reflejen la estrategia de ejecucidon seleccionada, tomando como propias
todas las actividades del proceso que asi sean indicadas por esa estrategia y ajustando la
secuencia de las mismas segun la necesidad.
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La aplicacion de las GGPIC, dependiendo del nivel de experiencia del lector, no nos
ensefiar4 probablemente nada nuevo, pero si nos asegurard que todos los pasos
importantes de un proyecto sean contemplados en una cierta secuencia y/o en paralelo
con otros, con los debidos andlisis iterativos de riesgo del negocio y la incorporaciéon
temprana de técnicas de ingenieria de valor.

Adicionalmente, el proceso de decision procedimentado y multidisciplinario, establecido
como uno de los fundamentos de las GGPIC, permitird a la Corporacién conformar el
equipo adecuado para el trabajo requerido en el momento preciso.

Para desarrollar el continuo proceso decisorio requerido para la ejecucion de un proyecto
y mejorar la efectividad, las GGPIC se basan en unos principios fundamentales, entre los
cuales podemos resaltar los siguientes:

e Concientizar a todos los niveles y entre todos los participantes acerca de una
vision global del negocio, dentro de cuyos limites se analiza, se planifica, se
ejecuta y se evalla un proyecto.

e Entender a fondo, como equipo de trabajo, lo que es el proceso de ejecucion de un
proyecto.

e Mejorar la calidad de la decisién relativa a la procedencia o no de unainversion de
capital vs. otra.

La mecanica de las GGPIC

El modelo establecido por las GGPIC esta basado en las cinco fases antes mencionadas:

VISUAL| ZAR/CONCEPTUALIZAR

cuyos requisitos y productos principales se indican en la siguiente grafica.
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/ L as Metas de cada Fase del Proceso de Ejecucién de Proyectos \
— Concepto — Opcion(es) — Paquete de — Facilidades
validado \ seleccionada(s\ definicion \ construidas

! Identificacion del: Seleccion delas . Definicion completa del :: Contratacion y " Puesta en operacion
. Proyecto parael || mejor(es) opcion(es) ' alcancedeopcion(es) | materializacion del . At
| plan denegocios || y mejoraen la " seleccionada(s) y de- ~oXT7 7 1 del proyectoy andlisis |
'yasegurar su . precision delos " sarrollodeun plande ' Plandegecucion . 4o cumplimiento de
+ alineamiento con - estimados - glecucion detallado que ' del proyecto hasta ; :
- losobjetivosdel -~ " le permita ala corpora—: = L, = las  expectativas del
' negocio ; ' cion comprometer los - lacompletacion - pegogio,
""""""""" . fondos u obtener el fi— . mecéanica

K ' nanciamiento requeridos /

Observando en la grafica y simulando un desplazamiento sinusoidal entre una fase y otra,
podemos apreciar como al finalizar cada fase debe haber un producto bien definido, que es
sometido a un exhaustivo analisis para decidir el paso siguiente.

A través del proceso arriba contemplado podemos manejar la ejecuciéon de proyectos de
una forma mas eficiente, minimizando el compromiso de capital requerido en cada fase.
Basicamente los planes y los compromisos se desarrollan y adquieren por fase, lo que
permite la identificacion temprana de actividades especificas y la asignacion de los
recursos requeridos de la manera mas rapida.

El modelo contempla la existencia paralela de un proceso de desarrollo del plan de
negocios y de los presupuestos correspondientes continuos, de modo de permitir la
entrada de un proyecto al plan y un presupuesto firme, en cualquier momento del ciclo
presupuestario. Se garantiza asi esa entrada en el momento mas adecuado y con el
respaldo y definicién requeridos para una sana aprobacion del negocio.

En la siguiente figura se muestra la mecénica del funcionamiento de las GGPIC. Se
pueden apreciar las cinco fases, los puntos de decisién relacionados con el pase de una
fase a la siguiente (D, al D,), [£3]los documentos que soportan cada decision y una
evaluacion del grado de definicion del proyecto al completar la fase de definicion.

4 )

La mecanica de las GGPIC

DEFINIR _>IMPLANTAR™ OPERAR
ClINT Y

\ Indice FEL /

Toda la esencia y el funcionamiento del proceso se pueden resumir como sigue:
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e Los proyectos estan divididos en fases, a cada una de las m
cuales le corresponde un punto de decision clave.

e Al finalizar una fase existe un punto de control (DECISION),
donde un AUTORIZADOR y el equipo de proyecto tomarén 0
la decisién de pasar o no a la préxima fase.

e Los elementos de juicio que soportan latoma de decision
estan contenidos en unos documentos de soporte de
decisiones, los cuales consisten en una recopilacién de los DSD

documentos mas importantes desarrollados en cada fase.

e Se deberéd evaluar el grado de definicion del proyecto (Front EM//
End Loading Index) antes de pasar a la fase de IMPLANTAR. | giceFEL

e Laimplantacién exitosa requiere conductas que favorezcan L &
el desempenio eficiente de equipos interfuncionales. :

A lo largo del documento veremos qué pasos especificos hay que desarrollar en cada fase

y los productos esperados de esas acciones. Estos productos formaran parte de los DSD
(Documentos de Soporte de la Decision), los cuales se constituyen en los elementos
de juicio que deberan ser analizados en conjunto por el equipo del proyecto. Este estara
liderado en esta instancia por una figura que hemos denominado el AUTORIZADOR li:ﬂ
y determinard de una forma organizada, procedimentada y debidamente soportada la
factibilidad de seguir o no con el desarrollo de la siguiente fase del proyecto.

Lo esencial aqui es mentalizar el proceso de la forma descrita, entendiendo los puntos de
control como ayudas y no como trabas adicionales, los cuales, con un pequeiio alto en el
camino, nos pueden ayudar a reflexionar y a asegurar el desarrollo 6ptimo del proceso con
un minimo gasto.

Esta mecénica es aplicable a cualquier proceso de toma de decisién, ya sea de trabajo
como personal, y nos obliga a una metodologia probada que guie ese proceso de toma de
decision para llevarlo a su maximo nivel de eficacia y rapidez.

El proceso de latoma de decisiones

El proceso de la toma de decision, representado por los rombos D, al D,, es liderado por un
Autorizador g y se indica en la figura que sigue. Este Autorizador, que no es
necesariamente el mismo todas las veces y puede ser personificado de diferentes maneras
inclusive como un “comité guia”, sera descrito mas adelante. Sin embargo, su figura se
entiende como la de alguien no directamente relacionado con el desarrollo del proyecto,
pero al mismo tiempo, interesado en que el proceso sea exitoso. El éxito de €l es el de todos
los involucrados en la vida del proyecto y, a la postre, el de la corporacién.
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El proceso para la toma de decisiones empieza con la generacion de los documentos que
soportan esa decision.

Para llegar a recopilar el DSD requerido, podemos imaginarnos un proceso
productivo. En éste disponemos de unos insumos (materia prima), que se generaron en
una fase anterior del proceso y que, en nuestro caso, estan constituidos por estudios,
planos, informacién de precios, listas de equipos, informaciones financieras y, en general,
todo lo que atafie a un proyecto segun la fase en que nos encontremos. Esos insumos son
sometidos a un proceso de transformacion, llamese mejor definicidn de datos o generacion
de nueva informacién. De esta manera, se generan unos nuevos productos mas
evolucionados que los anteriores y que se constituyen en la materia prima para la siguiente
fase del proceso. Son estos ultimos productos los que pasan a formar parte del DSD
requerido para poder tomar la decision correspondiente.

El autorizador, asesorado por todas las funciones integrantes del equipo del proyecto,
analiza a fondo el DSD y toma una de las siguientes tres decisiones:

El Proceso de la Toma de Decision
|VISUALI“

Revisar DSD
o congelar

— [PRODUCTIOSH — [{¢] |- siguiente fase

I’%CESO T ENEGE

D)SD)
INSOUMIGS

FASE ACTUAL
C ancelar

e Revisar ulteriormente el DSD para enriquecerlo o completarlo, si dentro de su buen
juicio, no permite una decision lo suficientemente fundamentada para seguir adelante
con el proyecto.

e Cancelar el proyecto, si los indicadores y recomendaciones que fundamentan el DSD
asi lo aconsejan.
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e Proceder con la siguiente fase del proyecto si todo esta en orden y los indicadores clave
que soportarian esa decision asi lo indican, habiendo disminuido el riesgo de tomar una
decision erronea para la fase en que nos encontramos.

Estos procesos de toma de decision, ademas, no deben ser vistos como unos momentos
especificos y puntuales en la vida del proyecto. Mas bien deben ser concebidos como unos
procesos continuos de analisis, consulta y retroalimentacién que eventualmente,
desembocaran en el DSD correspondiente.
,‘
<

El documento soporte de las decisiones DSD

Como vimos en la seccion anterior, la documentacion generada en cada fase pasa a
constituir el fundamento para la toma de decision de si pasar o no a la siguiente.

Toda esta informacién, a efectos de andlisis y de documentacion posterior, se debera
recopilar en lo que se denomina Documento de Soporte de la Decisién o DSD, el cual
sera la base sobre la cual el autorizador y su equipo apoyaran su decision.

El DSD podra ser conformado de manera muy variada, segun el tipo de proyecto al que se
refiera. Su contenido sera diferente en cada fase; sin embargo, existe un esquema basico
que debera repetirse una y otra vez y que nos puede ayudar a asegurar que no se nos
quede nada por fuera.

Esencialmente, cada DSD debera constar de cuatro (4) partes principales:
1.— Un resumen ejecutivo.
2.— Un anélisis comercial de la situacion.
3.— Un andlisis de los riesgos identificados y considerados.
4.—Un plan de lo que viene después.

En la figura que sigue, se ilustra brevemente el contenido tipico de las cuatro partes
mencionadas.

Es importante notar que en cada fase se repiten ciertos requisitos a objeto de asegurar que
el proceso de la toma de decision sea ejecutado de la mejor manera y soportado
adecuadamente.

En esencia, se tiene que: mantener siempre presente la alineacidén del proyecto con los
lineamientos del plan de negocios; identificar el riesgo de desviacion con respecto a ese
plan y hacer, con el afinamiento o la generacién de cada nuevo elemento de juicio, un
andlisis continuo de los potenciales riesgos identificados que podrian impedir el
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cumplimiento de esos lineamientos; sopesar esos riesgos; determinar la probabilidad
relativa de que los mismos sean incurridos; prever posibles contingencias en vista de las
probabilidades existentes; y finalmente, recomendar la continuacion del proceso con las
previsiones indicadas o, en el otro extremo, recomendar la suspension del mismo.

ESQUEMA DEL DOCUMENTO DE SOPORTE PARA LA TOMA DE DECISION (DSD) \
e Propositoy metasdel proyecto e | dentificacion deriesgo
e Objetivosdelafase Sensibilidades
e Estrategias consideradas e Cuantificacién del riesgo
e Recomendaciones e Analisis probabilistico
e Consideraciones:
Resumen | Analisis ambientales/salud/seguridad
e Evaluacion del proyecto: Ejecutivo de riesgos * Acciones para gerenciar
— Consideraciones de merc3 N riesgo
— Costos de operacion
—Flujodecaja
e, . : —proéxima fase
e Verificacion del alineamiento del — proyecto
proyecto con el Plan de Negocios .
e Desviacionesrespecto al plan original B%%?ggﬁg%%}g ?)rr%ilirrnn% ‘;g
anludon% sobrela factibilidad comercial Recur sosy acuerdos requeridy

En el desarrollo de este documento y al final de cada fase del proceso de ejecucion de
proyectos, se incluye un resumen especifico del contenido sugerido y de los puntos de
control para el DSD de la fase correspondiente. Alli, los elementos descritos
esquematicamente en la figura que antecede son desarrollados y adaptados a nuestro
proceso especifico y a la fase que corresponda en ese proceso.

El Autorizador

El Autorizador es la figura que decide en ultima instancia, el pase a la siguiente fase del
proyecto. Este puede ser una persona, asi como un grupo de personas gque se constituyan
como un comité guia. No hay una definiciébn exacta de quién es la persona o la posicién
especifica llamada a ocupar esta posicion y a jugar un rol de capital importancia para el
éxito del proyecto. En cada caso y para cada proyecto en particular se debera definir la(s)
persona(s) que debera(n) actuar como autorizador(es). Cada filial, al nivel de autoridad que
corresponda, definira esta figura de la manera que mejor se adapte a su modo de operar,
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considerando que el rol final jugado por este protagonista es de vital importancia en una
toma de decisién correcta.

Se puede(n) definir, sin embargo, la(s) persona(s) adecuadas para protagonizar este rol
sobre la base de una descripcion de las principales responsabilidades que el autorizador
debe tener en su posicion como tal. Estas se ilustran en una secuencia genérica en la
gréfica que sigue.

- N

e Recursos no considerados
Actiomes-eamplementarias

De acuerdo con estos roles, podemos entender que la escogencia correcta de los
Autorizadores es algo trascendental y su nominacion, para los proyectos de mayor
envergadura de la Corporacién, debe provenir de los mas altos niveles decisorios de la
empresa.

Las premisas importantes en la escogencia de los Autorizadores son: el balance correcto
entre el conocimiento técnico relativo al proyecto de que se trate, el adecuado poder de
convocatoria para incorporar los recursos humanos que se necesiten y los sélidos
conocimientos para la toma de decisiones de caracter gerencial que toman nota de los
primordiales intereses de la Corporacion; ademas del suficiente nivel y credibilidad, para
tener acceso a los mas altos estratos decisorios de la empresa, y poder asi protagonizar
adecuadamente el rol de facilitador, cuando la toma de la decision final no esté a su alcance
y requiera del aporte de niveles superiores.
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Bajo este enfoque se puede entender los autorizadores como personas generalmente de
muy alto nivel (directores, gerentes de departamento, gerentes generales). Precisamente,
por el nivel que ocupan tienen limitaciones de tiempo para desempeniar el rol para el que
han sido nominados. Sin embargo, son personas que, aunque no estan ligadas
directamente al proyecto en analisis, estan lo suficientemente cerca del mismo como para
entender que sopesar bien todos los elementos de juicio que se les presenten, es
importante para la toma de decisiones.

Normalmente los Autorizadores, dependiendo del grado de complejidad del proyecto,
podran delegar en personas subalternas de su confianza y comprobada capacidad
técnico—gerencial, algunos pasos intermedios de la toma de decisiones. Estos estaran
relacionados con la retroalimentaciéon continua de nuevos elementos de juicio en el
proceso que conduce a la toma de las cuatro decisiones finales, contempladas en el
proceso de ejecucion de proyectos. Sin embargo, es una buena practica que en cada punto
de decision, la decision final, aquella que permite el pase a la siguiente fase del proyecto,
sea producto de un analisis personal del autorizador sobre los elementos de juicio
aportados por el DSD.

Asimismo el Autorizador, sobretodo si relacionado con los dos primeros puntos de decision
(entre Visualizar y Conceptualizar y entre Conceptualizar y Definir) conviene y resulta
recomendable que provenga del lado del Duefio, ya que es éste Ultimo quien genera las
ideas apoyadas en la base de recursos y conoce mejor el verdadero alcance de lo que se
requiere, con una vision corporativa que incluye el mercado, sus clientes y su evolucion. En
los otros dos puntos de decision (entre Definir e Implantar y entre Implantar y Operar), el
Autorizador podria provenir también del lado de Ingenieria y Proyectos.

Sin embargo, es mas importante la seleccién adecuada de la persona, su conocimiento
técnico y su capacidad gerencial para la posicion de Autorizador, que su proveniencia
dentro de la estructura corporativa.

Es importante entender que el Autorizador debe ser una especie de arbitro
imparcial, que ve por encima de unos posibles intereses funcionales y o
departamentales, y vela por el buen éxito final de un proyecto. Se asegura asi
gue la Corporacion tome la decisién correcta en el momento adecuado con el
minimo riesgo de exponer capitales, que a la postre podrian haber sido mejor
empleados.

Asimismo, el Autorizador debe ser visto por los integrantes del proyecto y por todos los
involucrados de cualquier funcién de donde provengan, como un facilitador, como alguien
que, por no estar directamente involucrado en la ejecucion diaria de tareas, estd mas
propenso a tener una vision global y a enfocar todos los elementos de juicio que componen
un DSD, a fin de poder guiar una sana decision.

Parte del éxito del Autorizador radica, precisamente, en ser visto como un facilitador
accesible para el andlisis de decisiones: una persona de mayor experiencia a la cual
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acudir, en caso de requerir opiniones o nuevos enfoques que coadyuven a profundizar el
andlisis que se esté haciendo.

Finalmente, en ningun caso debe visualizarse al Autorizador como una barrera o un paso
decisorio mas, ni un filtro en el camino hacia la completacién de un proyecto, aunque su
tarea incluye el filtrado fino de los elementos de juicio que se le proporcionan, pero
entendido ese filtrado en el sentido positivo de la palabra. Es decir, ayudara a que el
proceso marche rapido, pero con los debidos analisis de riesgo, y a que las decisiones sean
tomadas con una minima probabilidad de error o, en todo caso, con la contingencia
adecuada para enfrentar esta posibilidad.

Obligatoriedad de uso de las GGPIC ¥ @

El uso de estas guias es obligatorio en el proceso de ejecucion de proyectos de la
Corporacién. Sin embargo, esta obligatoriedad radica en la manera de organizarse
para ejecutar el proceso mencionado.

Esencialmente, los pasos obligatorios en el uso de estas guias estan resumidos en la
gréfica que sigue. Lo mas importante es la mentalizacion del proceso en cinco (5) fases,
con puntos de control y andlisis entre ellas. Asi mismo, es clave el entendimiento preciso
por parte de todos los involucrados en el proyecto, de que el mismo es un esfuerzo de
equipo y que solamente con la correcta conducta interfuncional sera posible obtener
decisiones de calidad, segun la cual, cada quien aporta sus mejores conocimientos y esta
consciente de sus deberes para con los otros integrantes del equipo.

Para esos puntos de control también debera establecerse obligatoriamente la figura del
Autorizador, como la entidad que tendra la ultima palabra sobre la procedencia o no
procedencia de pasar a la siguiente fase, luego de haber tomado en cuenta todos los
riesgos identificados; verificar que los mismos estan disminuidos a su minima expresion y
gue los planes de contingencia para enfrentar esos riesgos son suficientes para la fase en
gue se encuentre el proyecto en ese momento. Asimismo, debera existir un documento de
soporte de la decision (DSD) que sera la base presente y de futura referencia, sobre la cual
el Autorizador tomara la decision correspondiente. Dicho documento enfocara ademas, de
antemano, los tépicos de mayor importancia a ser discutidos en la proxima fase.

Finalmente, sera obligatorio efectuar una evaluacion del estado de completacion de la fase
de definicién y desarrollo del proyecto, antes de proceder con la fase de implantacion.

Esta evaluacion podra ser efectuada de diferentes maneras y con diferentes medios,
segun la importancia del proyecto y la decision del equipo gerencial correspondiente. Pero
sera condicion “sine qua non” que los resultados de la misma sean incluidos en el DSD
correspondiente al tercer punto de decision de nuestro proceso de ejecucion de proyectos,
aguel que se encuentra entre las fases de Definir e Implantar.
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/ LOS PASOS CLAVE DEL GGPIC \

= Uso de las cinco fases del
proceso, incluyendo DSD
y los puntos de decisién.

= Evaluacién del grado de
definicién del FEL al finali-
zar la fase DEFINIR.

Indice FE

" Conformacién y uso de
equipos integrados inter-

e e e e e ! .
m 1 m g m funcionales durante la vida
\ del proyecto. /

Para el andlisis del estado de completacién del FEL, se puede proceder, entre otros
métodos, de las siguientes maneras:

1.— Contratar una consultora especializada en este campo para que ejecute el analisis
correspondiente. Usualmente, esta evaluacion toma unos pocos dias, es muy efectiva 'y
su contratacién se justifica en proyectos de cierta envergadura, o cuya dificultad técnica
ylo gerencial asi lo requiera. La filial podra establecer un monto de inversion de
referencia, por encima del cual se debera ejercer esta opcion.

2.— Un equipo de personal altamente especializado de la gerencia de ejecucion de
proyectos, no relacionado directamente con el proyecto, puede ejecutar un analisis de
este tipo. Para ello empleara sistemas de evaluacion propios y / o documentos publicos
gue han sido probados para estas tareas, como el Project Definition Rating Index (PDRI)
(Ver Apéndice) Bl Construction Industry Institute (CII) de los EEUU. En este caso hay
gue tener presente que la objetividad del analisis podria ser inferior a la obtenida con la
primera opcion.

3.— El mismo equipo del proyecto, empleando los mismos métodos de la segunda opcion,
puede ejecutar esta evaluacion y luego obtener un aval de la misma por parte de los
gerentes representantes de las funciones Duefio y Proyectos. Es obvio que aqui la
objetividad podria ser ulteriormente diluida; sin embargo, en casos relativamente
simples, esta metodologia podria ser aceptable.

En todo caso, se recomienda que el equipo del proyecto, liderado por su gerente, se
autoevalle, en cuanto al indice FEL, (por medio del PDRI, por ejemplo) varias veces
durante las fases previas a la ejecucion del proyecto antes de proceder formalmente con
cualquiera de las opciones antes mencionadas. Esto se realizara a objeto de “tomar el
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pulso” de la fase de definicion del proyecto y determinar la mejora de esa definicion, a
medida que nuevos elementos de juicio se van afinando y haciendo disponibles.

En resumen, todo lo mencionado en estas guias, constituye la mejor practica para la buena
ejecucion de un proyecto. Se recomienda y enfatiza su uso para todas las fases; sin
embargo, es esencial y obligatorio ejecutar los proyectos con el enfoque aqui expuesto y
respetando los puntos detallados en esta seccion e ilustrados en la figura que antecede.

Por ultimo, se quiere enfatizar nuevamente que el éxito en la ejecucion de un proyecto esta
muy relacionado con el desempefio 6ptimo de los equipos interfuncionales. Sus conductas
deberan estar enfocadas al trabajo en equipo desde un principio. Para ello, el ejemplo vivo
de los mas altos niveles de la Corporacion es esencial, para facilitar en su debido momento
la formacion del equipo que sera llamado a ejecutar el proyecto.

También, es clave que el equipo del proyecto sufra los menores cambios posibles a lo largo
del proceso, para asegurar la continuidad en el enfoque y toma de decisiones soportadas
en el conocimiento a fondo de todos los elementos, desarrollados a lo largo de la vida del
Proyecto.

Como usar las GGPIC

Como se establecio al principio, este documento no es un manual para ejecutar proyectos.
Sin embargo, pueda ser usado de forma similar a un manual ya que los detalles que siguen
estan estructurados de forma tal, que sea facil consultar cualquier area pertinente al
proceso de ejecucion de proyectos.

Se debera tener en mente que el proceso y los detalles descritos, de aqui en adelante,
estan enfocados y puestos en la secuencia Optima para la ejecucion de un proyecto bajo la
modalidad de contratacion tipo IPC suma global. Sin embargo, con los debidos ajustes que
cada organizacion y proyecto tendran a bien hacer a objeto de adaptar esta guia a su caso
particular, todo lo aqui contenido sigue constituyendo la mejor practica para la ejecucion de
proyectos.

Diferentes modalidades podran requerir que uno o varios pasos de los aqui descritos sean
ejecutados por el Duefio (entendido como la Corporacién), por un(os) contratista(s) o por
una combinacion de ambos. No obstante, la universalidad del proceso requiere que
alguien, en un momento dado, ejecute esa tarea, cumpla ciertos requisitos y tome una
decision para proceder con el resto.

Bajo este enfoque los capitulos que siguen estan estructurados como sigue:

Aprobado por: Comité de Operac. de PDVSA| Actual: Abril '99 —Rev. 1 12 de 14




Guia para el Usuario

— El proceso ha sido dividido en cinco fases ya descritas y en cuatro niveles, descritos a
continuacion e ilustrados en la figura que sigue:

° El primer nivel esté constituido por las fases.

(Colores Ladrillo, Rojo, Azul, Esmeralday Verde).

° El segundo nivel esta constituido por los objetivos correspondientes a la fase.
(Tonalidades mas claras de los anteriores colores).

° El tercer nivel esta constituido por las actividades requeridas para lograr los objetivos.
(Tonalidades mas claras que las anteriores).

° El cuarto nivel es descriptivo de la actividad que se quiere ilustrar.

/ PASOS CLAVES DEL PROCESO DE EJECUCION DE PROYECTOS

D D4

OBJETIVOS DE
LA FASE

~

ACTIVIDADES
PARA CUMPLIR]

META

DOCUMENTO DE SOPORTE
DE DECISIONES

‘ DECISION QCANCELACION

— Al inicio de cada fase se describe el objetivo general de la misma y los pasos y tareas
mas relevantes de la misma, resaltando lo que es el producto final esperado de esa fase,
de acuerdo a lo ilustrado en la parte inicial del capitulo sobre “La mecénica de las

GGPIC".

— En la primera pégina descriptiva de cada actividad que se quiere ilustrar se incorpora un
mapa de ubicacion de esa actividad dentro del proceso, resaltandola adecuadamente,
de modo que siempre se pueda saber donde nos encontramos en el mismo. Asimismo
se incorporan en la parte superior derecha de esa pagina algunas sugerencias
importantes inherentes a la actividad descrita, todo de acuerdo a la ilustracion que sigue.
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/

UBICACION DE UN

TOPICO EN EL [ ool

=1 |

EJECUCION DE
PROYECTOS

PROCESO DE VISUALIZAR CONCEPTUALI?

~ IMPLANTAR OPERAR

DEFINIR

Descripcion de la actividad a desarrollar

\_ =

/

De esta manera es que se pueden usar las GGPIC como un manual de consulta rapida,
tanto para guiarse y seguir todos los pasos requeridos para la buena ejecucién de un
proyecto, como para una consulta eventual sobre un topico en particular.

Los siguientes capitulos se refieren en particular a cada una de las fases de ejecucion de
proyectos, describiendo en detalle las actividades que se requiere ejecutar en cada fase.

Al principio de cada fase se describe en general lo que se espera desarrollar en la misma,
luego se desarrollan independientemente cada una de las actividades establecidas en los
objetivos de esa fase y se cierra con una guia de puntos sugeridos para ser incluidos en el

DSD correspondiente a la fase que se esta describiendo.
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