Proyecto
33

Objetivo
Configuración de Monitores

Descripción
Tener un programa que periódicamente revise ciertas condiciones y según éstas realice las acciones asociadas. La búsqueda y las acciones deben ser definidas en un archivo de configuración en XML que debe ser escrito por el asesor.

Archivos creados
rutinas/monitor.php

Este programa realiza un parsing del archivo de configuración XML. Con la información obtenida lleva a cabo las acciones solicitadas que pueden ser: un ingreso, una actualización o una eliminación de registro de la BD, enviar un mensaje interno o un correo electrónico.

Funcionamiento
Para utilizar esta funcionalidad se deben llevar a cabo los siguientes pasos.

En primer lugar se debe escribir un archivo XML siguiendo el formato presentado a continuación:

<monitorConfiguration>

<debug>ON</debug>

<trace>OFF</trace>

<monitors>


<monitor0>



<table></table>



<condition></condition>



<fields></fields>



<DBactions>




<DBaction0 type='update' ocurrences='one'>





<table></table>





<updateFields>






<updatedField0></updatedField0>






<updatedField1></updatedField1>





</updateFields>





<where></where>




</DBaction0>




<DBaction1 type='delete' ocurrences='one'>





<table></table>





<where></where>




</DBaction1>




<DBaction2 type='insert' ocurrences='all'>





<table></table>





<insertFields>




                          <insertField0></insertField0>






<insertField1></insertField1>






<insertField2></insertField2>





</insertFields>




</DBaction2>



</DBactions>



<messages>




<message0 ocurrences='all'>





<fromTable></fromTable>





<fromFields></fromFields>





<fromCondition></fromCondition>





<from></from>





<toTable></toTable>





<toFields></toFields>





<toCondition></toCondition>





<to></to> 





<subject></subject>





<content></content>





<email></email>





<options></options>




</message0>



</messages>



<emails>




<email0 ocurrences='one'>





<fromTable></fromTable>





<fromFields></fromFields>





<fromCondition></fromCondition>





<fromName></fromName>





<from></from>





<toTable></toTable>





<toFields></toFields>





<toCondition></toCondition>





<to></to>





<subject></subject>





<text></text>




</email0>



</emails>


</monitor0>

</monitors>

</monitorConfiguration>

A continuación se explica el significado de las distintas etiquetas así como también los valores que pueden tener estas.

monitorConfiguration

Etiqueta general que identifica al archivo como configuración XML para los monitores.

debug

Evita que se ejecuten las acciones y a la vez permite que se imprima una traza de lo que van realizando los monitores a medida que corren, para esto se debe colocar SI entre las etiquetas.

trace

Permite que se imprima una traza de lo que van realizando los monitores a medida que se ejecutan, para esto se debe colocar SI entre las etiquetas.

monitors

Indica el comienzo y el fin del bloque de monitores.

monitorX

Etiqueta que contiene la definición de un monitor, siendo X el número que la identifica (i.e. monitor0, monitor1).

Nota: la numeración debe empezar en 0.

table

Si es hija de monitorX indica la lista de tablas, separadas por coma, a utilizar en la búsqueda de los registros a revisar (i.e. 900PER). Si es hija de DBactionX indica las tablas a utilizar para los ingresos, las actualizaciones o las eliminaciones. 

condition

Indica la condición que se utilizará en la búsqueda para determinar los registros sobre los que se desea actuar.

Nota: Si se coloca *HOY* en la condición se utilizará la fecha de hoy para comparar. De igual manera, si se coloca *PROXSEMANA* la fecha utilizada para comparar será 7 días después de la fecha actual.

fields

Lista de campos que se deben seleccionar separados por coma.

DBactions

Indica el comienzo y el fin del bloque de las acciones en base de datos.

DBactionX

Etiqueta que contiene la definición de una acción en BD, siendo X el número que la identifica (i.e. DBaction0, Dbaction1). Se debe incluir en esta etiqueta el atributo type que puede tener los siguientes valores: update, delete o insert. Adicionalmente se debe incluir el atributo ocurrences que indica si se quiere que esa acción se tome una vez por todo el conjunto de datos o una vez por cada elemento del conjunto de datos. Los posibles valores son: one y all.

updateFields

Etiqueta particular utilizada cuando el tipo de DBaction es update. Indica el comienzo y el fin del bloque de los campos que deben ser actualizados.

updatedFieldX

Los campos que deben ser actualizados. Debe escribirse Campo = 'Valor'.

insertFields

Etiqueta particular utilizada cuando el tipo de DBaction es insert. Indica el comienzo y el fin del bloque de los campos que deben ser seteados al ingresar el registro.

insertFieldX

Los campos que deben ser seteados al ingresar el registro. Debe escribirse Campo = 'Valor'.

where

La condición utilizada para las actualizaciones y eliminaciones de registros.

messages

Indica el comienzo y el fin del bloque de los mensajes internos.

messageX

Etiqueta que contiene la definición de un mensaje interno, siendo X el número que lo identifica (i.e. message0, message1). Se debe incluir el atributo ocurrences que indica si se quiere que esa acción se tome una vez por todo el conjunto de datos o una vez por cada elemento del conjunto de datos. Los posibles valores son: one y all.

emails

Indica el comienzo y el fin del bloque de correos electrónicos.

emailX

Etiqueta que contiene la definición de un correo electrónico, siendo X el número que lo identifica (i.e. email0, email1). Se debe incluir el atributo ocurrences que indica si se quiere que esa acción se tome una vez por todo el conjunto de datos o una vez por cada elemento del conjunto de datos. Los posibles valores son: one y all.

fromTable

Tabla utilizada para obtener la información del remitente del mensaje interno o correo electrónico.

fromFields

Lista de campos separados por comas que se utilizaran para obtener la información necesaria del remitente para enviar el mensaje interno o el correo electrónico. Si es un correo electrónico se deben incluir los nombres internos de los campos de Código, Nombre y Email. Si es un mensaje interno sólo es necesario el campo de Código.

fromCondition

La condición utilizada para obtener el remitente del correo electrónico o mensaje interno. Si se desea comparar algún campo con los registros obtenidos en la búsqueda general del monitor se debe colocar Campo = *campoGlobal* (i.e. PERCodigo = *EVEEnlaceP*).

from

Si esta etiqueta es hija de <messageX> representa el código del agente que envía el mensaje. Si es hija de <emailX> representa la dirección de correo que se utilizará para como remitente. Si se establece un valor para <fromTable>, <fromFields> y <fromCondition> representa el nombre interno del campo que contiene el correo electrónico.

toTable

Tabla utilizada para obtener la información del destinatario del mensaje interno o correo electrónico.

toFields

Lista de campos separados por comas que se utilizaran para obtener la información necesaria del destinatario para enviar el mensaje interno o el correo electrónico. Si es un correo electrónico se deben incluir los nombres internos de los campos de Código y Email. Si es un mensaje interno sólo es necesario el campo de Código.

toCondition

La condición utilizada para obtener el destinatario del correo electrónico o mensaje interno. Si se desea comparar algún campo con los registros obtenidos en la búsqueda general del monitor se debe colocar Campo = *campoGlobal* (i.e. PERCodigo = *EVEEnlaceP*).

to

Si esta etiqueta es hija de <messageX> representa los códigos de agente de las personas a quienes se les envía el mensaje separados por coma. Si es hija de <emailX> representa las direcciones de correo a las que se les va a enviar el correo electrónico. Si se establece un valor para <toTable>, <toFields> y <toCondition> representa el nombre interno del campo que contiene el correo electrónico.

subject

Se puede utilizar para las acciones de envío de mensaje interno y correo electrónico. Representa el asunto del mensaje interno o correo electrónico.

content

Se puede utilizar para las acciones de envío de mensaje interno y correo electrónico. Representa el contenido del mensaje interno o correo electrónico.

email

Etiqueta hija de mensajeX. Si se coloca en esta etiqueta el valor 'SI', se envía una copia del mensaje como correo electrónico al receptor de la información.

options

Etiqueta hija de mensaje X. La opción ECHO imprime cada query.

En segundo lugar, se debe elaborar un corto programa php que defina variables de inicialización y realice un require del programa “new/rutinas/monitor.php”. Este programa debe estar en el directorio de la aplicación.  

<?php

    $NombreArchivo = "monitorConfiguration.xml";

    $BD = "04"; $EEE = "900";

    $NoS = "new";

    require("../../../../$NoS/rutinas/monitor.php");

?>

Para poner en marcha los monitores se tienen dos opciones:

1.- Enlace Especial o botón: se puede colocar la ejecución de este programa en un enlace especial o en un boton de alguna pantalla de la aplicación y se ejecuta cada vez que un usuario determinado le haga click al botón. El asesor debe colocar la ruta del programa, sin la utilización del programa versup, para que se ejecute adecuadamente.

2.- Programar un Cron: se puede solicitar al administrador la programación de un cron que ejecute con la frecuencia definida el programa php escrito por el asesor.

Actividades pendientes
Al llevarse a cabo el desarrollo de esta nueva funcionalidad se realizaron algunas pruebas con otros usuarios. En particular se analizó la posibilidad de realizar las alarmas de Hertz por medio de este mecanismo. De este análisis se obtuvieron las siguientes solicitudes a ser añadidas al funcionamiento de esta herramienta.

· Permitir que en las etiquetas subject y content se puedan incluir parámetros variables que dependan de la base de datos. Se recibió la sugerencia de añadir las etiquetas <subjectTable>, <subjectFields>, <subjectCondition>, <contentTable>, <contentFields> y <contentCondition>. Y que el campo variable se colocara entre asteriscos, asi: *EVEBloque1*.

· Permitir el uso de enlatados, de manera que se puedan utilizar los textos variables. Se recibió la sugerencia de colocarle a la etiqueta <content> un atributo llamado usarEnlatado y que si se indica SI, dentro de la etiqueta debe incluirse el código del enlatado.

