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MINUTA
CIERRE TÉCNICO INTRANET
Fecha: 06-03-07
Hora: 9:00 am
Lugar: Salón de Adiestramiento, Piso 4, Torre Banco Caroní, Puerto Ordaz

Asistentes:
Banco Caroní

Javier Aguilera

Gerente del Proyecto intranet Banco Caroní / 




VP de Desarrollo Tecnológico

Gladys Vallejo

Gerente de Procesos

Dayanara Vivas

Analista de Tecnología de Información

María González

Analista de Recursos Humanos

Luis García


Analista de Auditoria de Sistemas

Zoraya Bou


Analista de Auditoria de Sistemas

Eduardo Lovera

Analista de Seguridad de Datos

Aura González

Contralor de Proyectos

GlobalWebTek
Lisbeth Rojas


Gerente del Proyecto intranet de GlobalWebTek
Objetivo:  validar las actividades técnicas pendientes para la salida en producción de la aplicación intranet del Banco, identificadas en la reunión del 15-02-2007, que permitan realizar  el cierre técnico del “Proyecto intranet” con la empresa GlobalWebTek.
Puntos tratados:
1. Se revisaron cada uno de los puntos pendientes de la reunión del 15-02-2007 con los siguientes resultados:

· La aplicación NO obliga al usuario a cambiar su clave la primera vez que entra a la misma. Resuelto.
· No se pudo accesar a la aplicación de Adam Personal. Resuelto.
· Se deben revisar los perfiles de los usuarios, ya que hay aplicaciones, tales como CONESPYP y Web Cadivi, que tienen el perfil de PUBLICO, lo cual es incorrecto. Resuelto. Se requiere revisar el perfil público de 3 nuevas aplicaciones. Responsable: Luis García.
· Se decidió quitar el mapa del sitio, debido a que en él se visualizan todas las aplicaciones a las que se puede accesar a través de la Intranet. Responsable: GWT. Lisbeth Rojas no recibió el correo con los puntos pendientes, sin embargo se comprometió a realizar ésta actividad.

· Están pendientes las pruebas de la Intranet desde las agencias, las cuales estaban planificadas para el pasado Lunes 12/02/2007 y no pudieron realizarse debido a un refrescamiento del "sitio" por parte del proveedor (GWT), perdiéndose así los últimos cambios que se habían realizado. Resultado: Se realizaron las pruebas con éxito, excepto en la agencia de Alta Vista donde no fueron satisfactorios los resultados.
· Está pendiente la carga y visualización de la Guía Telefónica en la Intranet. En este punto, Lisbeth Rojas presentó un archivo con los teléfonos, personas contactos y ubicación tomados de la central telefónica, el cual contenía el personal de las agencias, se acordó:

· Revisar y depurar este archivo sólo con el personal administrativo y enviarlo a Lisbeth Rojas para su publicación. Responsable: Gladys Vallejo

· Cambiar el título de la aplicación en la intranet por “Teléfonos áreas administrativas”. Responsable: GlobalWebTek

· Se deben "minimizar" las ventanas negras que aparecen en el fondo, en aquellas aplicaciones que son llamadas por un .bat, a fin de que no se vean. Dayanara Vivas explicó no se puede eliminar estas ventanas sin hacer cambios a nivel de instalación de componentes en cada micro por lo cual se acordó dejar esta opción como está.
2. Adicionalmente, Lisbeth Rojas realizó la demostración de la intranet y sus opciones, de la cual surgieron los siguientes acuerdos:
· La fecha de lanzamiento de la intranet será el 19-03-2007
· Se acordará con el VP de Mercadeo las actividades de lanzamiento de la intranet. Responsable: Javier Aguilera

· Se solicitará a Mercadeo enviar un mensaje tipo “broadcast”  con el fin de solicitar las observaciones de los usuarios a través del correo electrónico “sugerencias intranet”. Responsable: Verónica Polanco
· Se solicita a Mercadeo reemplazar el nombre de la VP de Sistemas por la VP de Tecnología de Información en la información del personal del Banco en el portal que es leído por la intranet. Responsable: Verónica Polanco

· Se solicita a GlobalWebtek ampliar la lista visible por pantalla de la lista de cumpleañeros y eliminar el mapa del sitio

· Se requiere incorporar el enlace al internet banking (clic caroní) a las aplicaciones públicas de la intranet. Responsable: Dayanara Vivas

· Se entregará en un CD las guías de la intranet, previamente entregadas por correo electrónico. Responsable: Lisbeth Rojas

· Se realizará el adiestramiento en la aplicación de manejo de documentos a Elizabeth Quiroz, Norma Teran y Karina Bustamante, el viernes 09-03-2007. Responsable: Gladys Vallejo

· Se actualizará el archivo de usuarios el 16-03-2006. responsable: Luís García
3. Se firmó el cierre técnico del Proyecto intranet entre el Banco y la empresa GlobalWebTek.

4. Para finalizar la reunión, Javier Aguilera agradeció al equipo del proyecto por el trabajo realizado.
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